GROUP

dekordom.

Obrazac za odustanak od ugovora

Naziv: Adresa:
POPUNJAVA _DEKORDOM GROUP DOO NOVI Bulevar vojvode Stepe 36, 21 000 Novi
PRODAVAC Broj telefona: ETektronska posta:

069/ 616-625 dekordom.web@numera.rs

Ovim obavestavam da odustajem od ugovora o prodadaiji sledeée robe:

Datum zaklju¢enja ugovora: Datum prijema robe:

POPUNJAVA
Razlozi za odustanak (nije obavezno popunjavati)

KUPAC

Ime i prezime kupca:

Adresa kupca:

Potpis kupca Datum
(ukoliko se dostavlja postom ili faksom): (popunjavanja obrasca):

Kupac ima pravo da v roku od 14 dana od dana zaklju¢enja ugovora o kupovini proizvoda
bez navodenja razloga jednostrano raskine ugovor. Jednosiranim raskidom kupac se
oslobada svih ugovornih obaveza, osim neposrednih froskova povraéaja robe.

« Cena robe bi¢e vracena kupcu nakon §to roba bude vracena u sediste prodavca
odakle je kupcu i poslata, i fo bez odlaganja, a najkasnije u roku od 5 dana od dana
kada je trgovac primio robu. Prodavac ¢e povracaj novca izvrstit bez odlaganja a
najikasnije u roku od 14 dana od dana priema ovog Obrasca, i to putem istih sredstava
placanja koje je kupac koristio u prvobitnoj transakciji, osim ukoliko se kupac izric¢ito
saglasio sa koris¢enjem drugog sredstva placanja.

+ Prodavac moze da odlozZi povracaj sredstava dok ne dobije robu koja se vraca, ili dok
kupac ne dostavi dokaz da je posalo robu prodavcu u zavisnosti od toga Sta nastupa
prvo. Prodavac ima pravo da uskrati vracanje cene u celini/ili u srazmernom delu
ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju, zbog toga §to je kupac robom

. neadekvatno ili nepravilno rukovao.

Prilikom povrac¢aja robe kupac je u obavezi da robu vratiti u ispravnom i nekoris¢enom
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stanju i U originalnom neoste¢enom pakavanju i to najkasnije u roku od 14 dana od
. dana slanja ovog Obrasca prodavcu.

« TroSkove vrac¢anja robe i novca snosi kupac, sem u sluc¢ajevima kada kupac dobije
neispravnu ili pogresnu robu.

+ Kupac nema pravo na odustanak od ugovora u sluCaju isporuke robe proizvedene

. prema posebnim zahtevima kupca.

+ Podaci koji su dati u ovom obrascu sluze za evidentiranje izmena u prometu robe i
kompanija Numera d.o.o. ih ne¢e upotrebljavati u druge svrhe, osim u navedene svrhe
. iz Clana 12 stava 1 tacke 2i 3 Zakona o zastiti podataka o licnosti.

+ Ukoliko se pofrosac odlu€i na zamenu za drugi proizvod, ovo pravo moze ostvariti u
skladu sa Uslovima koris¢enja istaknutim na sajtu odnosno online prodavnici kompanije
DEKORDOM GROUP DOO NOVI SAD.
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